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Supuesto tipo B. Prueba planteada sobre las obligaciones y funciones del
conserje ante distintas situaciones de urgencia en un centro escolar.

Indique la respuesta correcta sobre su actuacidn ante las siguientes situaciones:

1. Durante la jornada escolar se activa la alarma de incendios, écual es la primera
actuacion que debe realizar el conserje ante dicha situacién?

a. Activar la sirena del centro.
b. Apagar inmediatamente todo el sistema eléctrico del centro.
c. Avisar alos bomberos

2. Durante la jornada escolar se produce una averia y una de las puertas de entrada
gueda inhabilitada. ¢ Qué actuacion se requiere del conserje?

a. Dar aviso urgente a la empresa de mantenimiento del Ayuntamiento.
b. Tratar de arreglar la puerta.
c. Llamar a un servicio de cerrajeria.

3. La direccién del centro le comunica que una ambulancia estd de camino al centro para
atender una emergencia. ¢ Cual seria la actuacion correcta por su parte?

a. Abrir la puerta de acceso para vehiculos de emergencia.

b. Abrir todas las puertas para asegurar que la ambulancia pueda acceder por
donde le resulte mas facil.

c. Esperar a la ambulancia en el exterior despejando el trafico para facilitar su
acceso.

4. En el momento de la salida de los alumnos del centro, estando el conserje controlando
la salida y entrega de los alumnos se produce un accidente de un menor, qué debe hacer
el conserje en este caso:

a. Acelerar el proceso de salida del resto de alumnos para atender cuanto antes al
accidentado.

b. Cerrar la puerta y activar el protocolo de prevencion P.A.S. (proteger, avisar,
socorrer).

c. Solicitar a uno de los alumnos que avise a Direccion.
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5. Se produce la rotura de una tuberia de un bafio del centro escolar y el agua se esta
extendiendo por el pasillo. ¢ Cudl seria la actuacién correcta por parte del conserje?

a. Cortar la llave de paso y dar aviso al Ayuntamiento para que acuda la empresa
de mantenimiento.

b. Cortar la llave de paso y llamar a los bomberos
Cortar la llave de paso y desalojar el centro.

6. ¢Qué tipo de extintor serd el mas adecuado para posibles fuegos de clase b (liquidos)?

a. Extintor de anhidrido carbdnico.
b. Extintor de agua pulverizada
c. Extintor de polvo BC (convencional)

PREGUNTA DE RESERVA

1-R. Ante la llegada al centro de personas externas al mismo (inspectores de educacién,
sanidad, operarios, personal del Ayuntamiento, ...), ¢qué actuacion se requiere del
conserje?

a. Recibir a la persona, identificarla y consultar al equipo directivo si se debe
facilitar el acceso al centro.

b. Sele acompafa a Direccidn sin necesidad de identificarle previamente.
Se le pregunta el objeto de su visita y se le permite el acceso para realizar la
actividad que indique.



